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Till Arkivhamnden

Gallring av patientjournaler efter skanning alternativt mikrofilmning

I patientjournallagen (1985:562) foreskrivs att journalhandlingar skall bevaras i
minst tre ar. I ett forslag till indring av patientjournallagen ar detta obligatoriska
minimibevarande utvidgat till 10 dr. (Redan nu maste vissa journaler bevaras i tio
ar enligt férordningen om férlingd bevarandetid.) Hittills har Socialstyrelsen
tolkat bestimmelserna s att ett original (ursprungsexemplar) av en
journalhandling alltid maste bevaras i tre ar. Detta har inneburit att 4ven om en ny
handling med samma information har framstillts genom skanning eller
mikrofilmning, har man dnda tvingats bevara den ursprungliga pappershandlingen
i tre ar. Numera ar framfor allt skanning en vanligt férekommande teknik for att
kunna inféra informationen i pappershandlingar till digitala journaler
(datorjournaler). Kravet att bevara pappershandlingarna, t ex remissvar och
inkomna brev, 1 tre dr trots att en likalydande digital kopia sparats i
datorjournalen alternativt att informationen 6verforts till mikrofilm som bevaras,
medfor kostnader och hanteringsproblem.

Socialstyrelsen har nu i brev till Socialdepartementet 2002-10-07 (50-8092/2002)
forklarat att patientjournallagens krav pa bevarande av journalhandlingar uppfylls
genom att en likalydande digital kopia av handlingen sparas i datorjournalen.
Vidare anfors att gallring (forstérande) av originalhandlingen omedelbart efter det
att den skannats, 4r mojlig om arkivmyndigheten fattat ett gallringsbeslut.

Med anledning av detta kan Arkivndmnden for 1 dstra Gitalandsregionen och

Goteborgs stad besluta att gallring ar tillaten 1 Vistra Gotalandsregionen och i
Goteborgs stad av de ursprungliga pappersjournalhandlingarna under férutsittning
att likalydande kopior framstallts pa mikrofilm alternativt genom skanning

tillférts den digitala patientjournalen. For att uppfylla villkoret om lika lydelse
fordras sadana rutiner och kontroller som ger betryggande garanti for att den
skannade eller mikrofilmade versionen dr likalydande med ursprungshandlingen.

FORSLAG TILL BESLUT

I Arkivhamnden:

Journalhandlingar far gallras i Vistra Gotalandsregionen och i Goteborgs stad
under forutsittning att likalydande kopior har framstillts genom mikrofilmning
alternativt genom skanning tillférts patientjournalen
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Utforligare om gallringsirendet

Minimibevarandetiden f6r patientjournaler dr enligt patientjournallagen 3 ar och for
vissa journaler i enlighet med férordningen om f6rlingd bevarandetid 10 ar.

Patientjournaler mikrofilmas av utrymmesskal 1 ritt stor utstrickning och detta sker
toretradesvis ca 2 ar efter sista anteckning (nér sannolikheten f6r dterbesok minskat
betydligt).

I och med inférandet av s k datorjournal har dock inskanning - digitalisering - av
inkomna journalhandlingar som brev och remissvar blivit vanligare, da man av
hanterings- och utrymmesskil samt med tanke pa patientsikerheten vill undvika
att patientjournalerna delas upp i en datorjournal (ADB-journal) och en
pappersjournal (s k postjournal). Inskanningen sker nistan alltid med
ADB-program som producerar digitala bilder av pappersjournalen, d v s
motsvarigheter till mikrofilmens bilder av journalhandlingarna. Program som
anvinder teckentolkning - med atféljande moijliga felkillor - 4r mycket sallsynta.

Behovet av att kunna forstora de inskannade/mikrofilmade pappetsjournal-
handlingarna sé snart resultatet kontrollerats ar betydande och skulle 6ka om
minimibevarandetiden forlings till 10 ar (- forslaget har férekommit t ex i utredningen
om ev dandringar i patientjournallagen).

En dokumenthanteringsplan (ett bevarande- och gallringsbeslut) f6r sjukvarden 1
Viistra Gotalandsregionen kommer att antas inom den narmaste tiden. Beslutet
kan dock komma att dréja p g a vissa oklatheter, bl a kring bevarande/gallring av
rontgenfilm. Dirfor dr det 6nskvirt med ett tidigare separat beslut om gallring av
just inskannade/mikrofilmade journalhandlingar. Sparandet av pappers-
journalhandlingarna, t ex remissvar och inkomna brev, i tre ar trots att en
likalydande digital kopia finns i datorjournalen alternativt att informationen
overforts till mikrofilm, medfor kostnader och hanteringsproblem. Frin
sjukvarden har det vid upprepade tillfillen framforts klagomal 6ver detta. Med
stod av det foreslagna gallringsbeslutet kan verksamheten bedrivas mer rationellt
och till ligre kostnad. Patientsikerheten kommer inte att forsimras.

Hittills har Socialstyrelsen framfért som sin uppfattning att dokumentation som
inkommit till sjukhuset (d v s en vardenhet) maste sparas dven om “informationen
scannats in i journalen”. Socialstyrelsen har emellertid nu i skrivelse 2002-10-07,
50-8092/2002 till Socialdepartementet omtolkat regelverket. I skrivelsen, som har
formen av ett beslut fattat av generaldirektor Kerstin Wigzell, anfors att
landstingen kan besluta om gallring av patientjournaler direkt efter inskanning
under forutsittning att kontroll skett och det inskannade digitala exemplaret har
konstaterats vara likalydande med det ursprungliga pappersexemplaret.
Landstingen kan alltsa efter vederborligen fattat gallringsbeslut forstéra
inskannade pappershandlingar da ett nytt digitalt huvudexemplar har framstallts
och behéver alltsa inte behéver spara dven de skannade pappershandlingarna i

3 alternativt 10 4r.
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Resonemanget ovan forutsitts galla dven i de fall man anvinder mikrofilmning
istillet for skanning. Genom mikrofilmning framstills ju en likalydande bild av
pappersoriginalet.

Det avgorande for att landstingen skall kunna fatta dessa gallringsbeslut ar enligt
Socialstyrelsens uppfattning att det nyframstillda exemplaret ar likalydande, d v s
innehaller samma information som det ursprungliga exemplaret. Enligt
Regionarkivets erfarenhet dr skanningtekniken val utprovad och ger mycket god
lisbarhet pa bildskdarm eller vid utskrift pa papper. Eftersom kontrasterna genom
bildbehandlingsprogrammets inbyggda automatiska funktioner t o m forbittras, ar
ofta den skannade bilden littare att ldsa dn pappersoriginalet.

Mikrofilmtekniken 4r vil utprovad och om ritt utrustning och rutiner anvinds
har filmbilderna mycket god lisbarhet. Aven pa detta omride har Regionarkivet
mycket goda erfarenheter.

En anledning till tidigare avvaktande hallning 1 frigan kan vara att man inte haft
klart for sig att tekniken, skanning, ar bildfangst och inte teckentolkning. Om
skanning anvinds for att skapa en digital bild och sedan bilden tolkas med OCR-
teknik (optical character recognition) kan mycket val fel uppsta. En mycket
omfattande visuell kontroll 4r da n6dvindig och tekniken maste anses vara
tveksam speciellt nir det giller medicinsk information eftersom man i sidana
sammanhang ej kan acceptera nigon som helst feltolkning.

Forslaget till gallringsbeslut innebar att sjukvarden 1 Viastra Gotalandsregionen och
dven i Goteborgs stad kan gallra pappersoriginal efter det att en likalydande kopia
framstillts, digitalt eller i form av mikrofilm, forutsatt att sidan teknik och sidana
kontroller av de framstillda kopiorna anvinds som ger betryggande garantier for
att kopiorna verkligen ir likalydande.
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